湛江中心人民医院
实验动物中心清洁消杀服务项目需求书

一、项目概述
1、项目名称：湛江中心人民医院实验动物中心清洁消杀服务项目
2、服务期限：10天之内完成（签订合同后1个月内由医院实验动物中心指定时间开始消毒）。
3、采购预算: 人民币 ¥43000.00元，为含税全包价，包含提供相关服务的所有费用，合同存续期间采购人不额外支付任何费用。 
[bookmark: _GoBack]二、服务内容、地点、范围
（一）服务内容：对湛江中心人民医院实验动物中心内的清洗消杀工作。
（二）服务地点、范围：湛江巿赤坎区源珠路236号11号楼8层实验动物中心。
三、服务要求
（一）工作要求：
1、针对湛江中心人民医院实验动物中心整体的布局情况，对各个房间的设施及房间角落等都进行实地考察确定消毒方案；
2、服务商提供一系列设备和服务，旨在对设备、房间甚或整个动物中心进行消毒；
3、消毒前设定好消毒使用参数如湿度、温度以及过氧化氢浓度等条件，以确保消毒效果的良好；
4、消毒过程中与中心负责人及时沟通并反馈信息，以做好其消杀工作；
5、消毒结束后使用嗜热芽孢脂肪杆菌生物指示剂进行消毒效果验证，验证合格后方可确保和揭示消毒工艺的成功实施；同时需向医院出具证明消毒合格的书面报告。
6、如果嗜热芽孢脂肪杆菌生物指示剂培养后出现阳性情况，成交供应商应提供免费消毒服务，直到所有嗜热芽孢脂肪杆菌生物指示剂全部被杀灭。
（二）其他要求 
1、成交供应商承担对其服务及管理人员的消毒培训责任，其服务及管理人员要经过系统规范培训，了解所承担的工作任务、服务范围、工作要求及要达到的标准，能够规范、专业、及时、高效地完成工作，主动接受采购人监督指导，对采购人提出的服务不达标、不规范的问题及时整改。对不能胜任工作的，成交供应商要及时调换。 
2、成交供应商承担消毒服务主体责任，承担对其服务及管理人员消毒服务培训责任，并落实服务期间严格遵守消毒服务有关制度、要求、流程等管理职责，为工作人员配置相应的消毒服务设备与耗材，并指导监督工作人员遵守消毒服务的有关要求，如因违反消毒服务有关规定造成其人员或他人人身伤害、采购人或他人财产损失，成交供应商承担全部责任。
3、成交供应商具有必须具有消毒动物实验室或者消毒生物安全实验室相关的资质与经验。
4、消毒设备要有检定校准证书。
5、操作人员需要接受过正规的危化品知识培训，通过国家应急管理部的安全生产知识和管理能力考核且拿到合格证书，消毒时操作人员需要提供有效的证书。
四、服务保障、服务质量与验收
（一）服务保障
项目服务期间，采购人如遇到问题,随时可以从成交供应商得到电话支持与帮助。成交供应商须指定一名主要联系人与采购人联系。若成交供应商指定联系人如果因特殊原因离职或更换电话，及时通知采购人，并指定合格的接替人员。
（二）履约保证金：项目履约保证金4000元。成交供应商签订合同后10天内按采购人转帐要求转至采购人帐户，合同规定的履约条款完成后无息退还。
五、费用结算方式
消杀服务费一次性支付，成交供应商向采购人出具合法合规的发票、消毒服务报告以及检测合格报告，采购人收到成交供应商的上述材料后于60个日历天内将服务费支付给成交供应商。
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